Mobility Solutions
Security Solutions

Networking Infrastructure Solutions
Information Worker Solutions

SKAP CONSULTING % Page |1

Jfact Infos Voix Sur IP
NOTRE EXPERTISE VoIP Fonctionnement Schématisé de la VoIP
Perzonal Computer Parzonal Comiputer
La VoIP se définit globalement comme le [ E '
Téléphone par Internet. Cette technologie vous BT 05t or Gable Modem i
offre la possibilité a colts réduits de faire ~_MM
converger la voix, vos données informatiques e ':”“’ L LI_.
et vidéo. bt =

Telephans I

Les solutions matérielles sont multiples et les  wuor agapor
fonctionnalités sont parfois fonction de vos a@ _”

choix, c'est pourquoi il est nécessaire de
travailler avec un prestataire compétent &
certifié. Caractéristiques Intéressantes
Click To Dial - Convergence Voix / Données -
»  Skap Consulting vous conseille : Cablage unique - Evolutivité du Matériel -
Colits Intéressants - Matériel Multi-

Si vous souhaitez rester autonome dans la fournisseurs - Intégration CRM - Mobilité -
gestion de votre projet, mais que vous avez Couplage avec les mobiles - Messagerie
des difficultés a mettre en place votre projet accessible depuis le Web - Conférence...
VoIP, notre équipe vous conseille sur les
solutions les plus viables en fonction de la Un passage a la VoIP est-il rentable ?

dimension du projet.
Si vous répondez a ce questionnaire et qu’au
moins 4 de vos réponses sont négatives, cela

= Skap Consulting déploie votre VoIP : signifie simplement qu’une solution de Voix
Vous avez commandé votre matériel mais vous sur IP vous apportera une économie
n‘arrivez pas a le configurer correctement... substantielle ainsi que des fonctionnalités qui

Nos experts déploieront le matériel et amélioreront la productivité de vos équipes.
parametreront tous vos équipements.

TEST VolP
7 . O Payez-vous le jusie prix en
= Skap Consulting vous accompagne : tibéphonie 2
. . O Maitrisez- i codits ou ab
Vous avez un projet naissant, nous vous iR e b
proposons de vous accompagner depuis |'étude ) )
. ”» . O Pouvez-vous modifier ou faire
jusqua la mise en ceuvre, en passant par le évoluer votre systéme téléphanique ?
conseil, la vente de materiel et son intégration. R
facilement ?
Pour toute information complémentaire ou O Viirs standard st évalutif?
pf)u,r plus de r‘enselgnements sur nos solutions, R
n’hésitez pas a nous contacter : &n cas de panne 7
A Pouvez-vous prendre en main votre
04.27.46.00.72 standard & distance 7 (panne, gestion...)
ou O Estdl rentable d’avolr autant
voip@skap-consulting.com eFinleriocuters 2
Si vous avez 4 réponses négatives st
plus, il faut envisager une solution
VolP
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et Offres Voix Sur IP
SKAP CENTREX

Solution développée spécifiquement pour les TPE, SKAP CENTREX convient parfaitement aux
structures disposant de 1 a 9 Postes Téléphoniques. L'idée est d'externalisé votre solution VoIP ce qui

vous permet de pouvoir disposer du service en investissant dans une solution de location et de
prestation de service.

La solution installée par SKAP CONSULTING prendra alors cette forme simplifiée :

Analogique

, P GSM
il | :
I*_‘": < Ligne
ADSL - ’
Opérateur
L3
Réseau Ip
Local
SKAP IPBX

SKAP IPBX a été développée pour les PME / PMI qui dépassent les 10 utilisateurs. En effet,
passée cette taille critique, I'investissement dans un IPBX devient rentable et vous permet I'accés a plus
de fonctionnalités, une plus grande autonomie de gestion de votre systéeme et notamment de votre Dial
Plan.

Analogique

'bg < Ligne
Réseau Q =

Local IPBX

;.

INTERNET

Opérateur
Télécom
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% VOIP vs ANALOGIQUE
Tableau Comparatif des Offres :
OPTIONS SKAP CENTREX SKAP IPBX PABX FT
Cablage Unique RJ45 PC + Tél | Unique RJ45 PC + Tél | Double : RJ11 + RJ45

Alimentation

Par le réseau

Par le réseau

Adaptateur Secteur

Achat Postes

OUI (location possible)

OUI (location possible)

OUI (location possible)

Achat PABX NON NON OUI (Peu Evolutif)
Achat IPBX NON OUI (Evolutif) NON
Evolutivité Matériel Simple Simple Complexe
Evolutivité Fonctions Simple Simple Complexe
Gestion Multi Sites OUI / Gratuite OUI / Gratuite OUI / Payante
Colit de Maintenance En Option En Option Obligatoire / Payant
Abonnement TO NON NON OUI
Abonnement FT NON NON OUI
Abonnement ADSL OUI OUI OUI
il Ll POSSIBLE POSSIBLE IMPOSSIBLE

Fournisseur

Communications vers

Bien Inférieurs a FT

Bien Inférieurs a FT

Elevés avec FMC*

Fixes sans FMC* sans FMC*
Communications vers Bien Inférieurs a FT Bien Inférieurs a FT Elevés avec FMC*
Mobiles sans FMC* sans FMC*
Communications vers Bien Inférieurs a FT Bien Inférieurs a FT Elevés avec FMC*
Etranger sans FMC* sans FMC*
Comm_umcatlons Gratuites & Illimitées Gratuites & Illimitées Payantes
Intersites
Intégration de CRM OUI OUI NON
Gestion des Nomades OuI OUI NON
Con\_lergence Fixes / oul oul NON
Mobiles
Gestion DIAL PLAN En Interne En Interne Externe / Payante
Synchronisation PDA OUI OUI NON
Fax Intégré OuUI OuUI NON
Assistance site 7j/7 OuIl Oul NON
Facture Unique Tél +
ADSL + Maintenance o ol IOl
Interlocuteur Unique OUI OUI NON
Portabilité Numéros OuI OuI NON
Fonctions Avancées OUI (limitées) OouI NON
Lien de Secours OUI OuUl NON
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