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Depuis sa création en 2001, SKAP 
CONSULTING a choisi de travailler en étroite 
collaboration avec DELL. C’est le gage d’un 
excellent matériel, d’une garantie de 3 ans 
sur site et d’un SAV opérationnel et 
compétent. 
 
Nous disposons aujourd’hui d’une solide 
expertise des produits DELL, qui nous permet 
d’installer et de configurer tous les types de 
matériels disponibles : 
 
 

� PC de Bureau 
 
 
� PC Portable 

 
 

� Serveurs 
 
 

� Solutions d’impression 
 
 

� Solutions Mobiles 
 
 

� Vidéoprojecteurs 
 
 

� Routeurs 
 
 

� Réseaux Sans Fils 
 
 
 
Sur simple demande de votre part, nous 
pouvons vous équiper avec des produits 
d’autres marques : HP, Fujitsu-Siemens, 
Toshiba… 
 
 

 
 

Le matériel DELL est garanti entre 1 et 3 
ans sur site par le fabricant. 
 
Dans le cadre d’un contrat de maintenance 
préalablement établi entre vous et SKAP 
CONSULTING, notre équipe de techniciens 
vous garantit une intervention sous 24H 
sur les pannes matérielles. 
 
Sur du matériel sensible et critique, comme 
les serveurs Web par exemple, nous 
pouvons établir avec vous un programme 
d’interventions de dépannage de votre 
matériel 24H/24 et 7j/7. 
 
Dans le cas exceptionnel où votre matériel 
tomberait en panne, il existe des solutions 
dites de : "HAUTE DISPONIBILITE" : 
 

� Installation d’un système 
RAID afin de réaliser du Mirroring, 
ce qui signifie que le deuxième 
disque dur est la copie exacte du 
disque principale ce qui permet 
une conservation des données 
garantie. 

 
 
� Clustering : Mise en place d’un 

serveur de secours qui prend le 
relai du serveur principal lorsque 
celui-ci est hors service. Cette 
solution est surtout utilisée pour 
les serveurs Web de sites d’achat 
sur le net. 

INTEGRATION DE MATERIEL 


